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Trasparenza, Dati e Codici Aperti
strumenti essenziali dell'Open Government

per una informazione corretta e a supporto
delle scelte politiche

Il coraggio e I'opportunita di cambiare:
adesso e insieme!
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Sono una #WhyNotter e una CoCoCo:
Collaboro per Condividere Conoscenza

Informatica, docente alla Link Campus
University, ex assessora alla Roma semplice
con deleghe all'innovazione e alla smart city

Mie tag: Trasformazione digitale, Open data,
Open source, Riuso, Smart land, ...
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Di fronte alle trasformazioni sociali |la politica
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Visioni e cambiamento!
A Framework for Thinking about Systems Change
+ Skills + Incentives + Resources + Action Plan = Confusion
Vision = + Incentives + Resources + Action Plan = Anxiety
Vision + Skills -+ + Resources + Action Plan = Resistance
Vision - Skills + Incentives + + Action Plan = Frustration
Vision ~+ Skills + Incentives + Resources -+ = False Staris
Vision = Skills + Incentives + Resources -+ Action Plan =

Change R
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Da Obama, 2009!

Tre principl da rispettare:

1. Traspa.renzla My Administration is committed to creating
2. ParteClpaZIOHG an unprecedented level of openness in

3. Collaborazione Government. We will work together to ensure

the public trust and establish a system of
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Piemonte

transparency, public participation, and
collaboration. Openness will strengthen our

democracy and promote efficiency and

effectiveness in Government.

PRESIDENT OBAMA, ox/21/

Flavia Marzano
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@ DémocratieOuverte.org Open Government Data
La communauté francophone de I'OpenGov v

Open govemment diagram

' I di Armel Le Coz & Cyril Lage
timcatn 3ot licenza Creative Commons
-

tracuione taliana 3 Francescs De Chiara - OKF Italin

Monitorare le politiche pubbliche

P @ o O 0

Strategie di comunicazione

indicaton di impatto

Educare i cittadini
Visualizzazione deil dat -
lliustrare il processo di govemnance

nfografiche -

Confrontarsi con i cittadini
Iindividuare critche
suggenmaent

e |gee

Scadenzs

Trasparenza Abbattere i compartimenti
ﬁ stagni e le strutture

piramidali

- Nelle organizzazioni
- Tra le organizzazioni

Open Government

Deliberare con i cittadini

Partecipazione Collaborazione Lavorare orizzontalmente

- Tra organizzazioni

- Nei territori

con:

- Strumenti per progettare servizi
- Metodologie flessibili
attraverso

- Coinvolgimento dei cittadini

- Promozione della cooperazione

Organizzare dibattiti pubblici

. . Aziende
Co-Progettare le politiche pubbliche ONG
con i cittadin| Organizzare partenariati

Pubbliche autorita (inftra)

Flavia Marzano
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Obiettivi e stragegie: openness

 Openness e trasparenza
Questo obiettivo (filosofico, metodologico e tecnologico) € |l
fondamento della cittadinanza digitale, su diversi fronti:
v’ rendere trasparente la PA abilitare il cittadino ad osservarla
(mediante forme diffuse di controllo sull’azione di governo)
v" abilitare interazioni costruttive tra PA e cittadini

Flavia Marzano
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Oblettlw strategie: diritti a

identita dlgltale
 Informazione e all'utilizzo dei contenuti

* protezione del dati personali

* partecipazione

» accesso e all'inclusione digitale
» formazione
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Obiettivi e strategie da adottare

» adozione di software libero nella PA

* adozione di open standard, di formati aperti per i1 contenuti e |
dati pubblici

* obbligo per le PA di distribuire | propri archivi anche come open
data: open by default!

 digitalizzazione del servizi (attenzione: revisione processi!)

» adozione di open metadata

» adozione di open access

» adozioni di modelli di licenza apert
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Data Driven Decision
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Linee guida Riuso

Adottate in attuazione dagli artt. 68 e 69 del CAD:
modalita e criteri con | quali |la PA DEVE effettuare la valutazione
comparativa descritta nel citato articolo per decidere la modalita di

acquisizione di un software. |
§cy A ia
(k AG I D | |'|%§|?§ Dizietrale

Linee guida su acquisizione e riuso di
software per le pubbliche
amministrazioni

Flavia Marzano
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Linee guida e Art. 68 del CAD

Le PA acquisiscono programmi
informatici o parti di essi nel rispetto del
principi di economicita e di efficienza, tutela
degli investimenti, riuso e neutralita
tecnologica, a seguito di una valutazione
comparativa di tipo tecnico ed economico
tra le seguenti soluzioni disponibili sul

mercato:

Flavia Marzano
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Linee guida e Art. 68 del CAD

a) software sviluppato per conto della pubblica amministrazione

b) riutilizzo di software o parti di esso sviluppati per conto della
pubblica amministrazione

c) software libero o a codice sorgente aperto

d) software fruibile in modalita cloud computing

e) software di tipo proprietario mediante ricorso a licenza d’'uso

f) software combinazione delle precedenti soluzioni

iemonte
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DEVE motivare e conservare agli atti

“Nel caso Iin cui sia accertata I'impossibilita di individuare una
soluzione che soddisfi almeno in larga misura le esigenze
dellamministrazione tra le «soluzioni a riuso della PA» e le
«soluzioni Open Sourcey, si procede alla redazione di un documento
(senza vincoli di forma) che motivile v =

ragioni dell'accertata impossibilita, =
da conservare agli atti del
procedimento.”

] CONSULTA
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Evitare il lock-In

» Costi eccessivi e difficolta nel cambiare prodotto
» Scelte tecnologiche del fornitore
* Dipendenza dai fornitori

Flavia Marzano
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Oblettlw e strategie: accesso

al dati (dati personali, dati relativi ai beni posseduti...)
* al procedimenti
* al documenti (atti, documenti, comunicazioni della PA)
* FOIA: Freedom Of Information Act

 alla rete
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Che cosa manca ancora?

T DEVO FARE SQUADRA:
. Plu accesso PECCATO CUE

SonNO SOLA.

. Piu fiducia (reciproca)

. Piu Innovazione

. Piu volonta politica

. Piu coesione

. Piu laicita

. Piu collaborazione (no silos)
. Piu squadra

O NO OB WN =

Flavia Marzano
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Cerchiamo di non guardarci
Indietro con rabbia

O In avanti con paura,
ma intorno con

consapevolezza

(J. Thurber)
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Grazie dell’'attenzione!

- &

flavia.marzano@gmail.com
https://twitter.com/flavia _marzano

https://www.linkedin.com/in/flaviamarzano/

A proposito di condivisione della conoscenza questa presentazione,
nelle sue parti originali, € coperta da licenza Creative Commons:
Attribuzione, Condividi allo stesso modo

http://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/it/legalcode

Flavia Marzano




